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CONTENT BRIEF
Live Session Tiktok TASPEN x KOL — Edukasi Program TASPEN

LATAR BELAKANG

TASPEN sebagai penyelenggara Jaminan Sosial Aparatur Sipil Negara (ASN) dan Pejabat Negara
memiliki 4 program unggulan yaitu Program Tabungan Hari Tua (THT), Program Pensiun, Program
Jaminan Kecelakaan Kerja (JKK) dan Jaminan Kematian (JKM). TASPEN memberikan perlindungan
sejak awal karier hingga pasca pensiun. Untuk itu, peserta TASPEN memiliki ketenangan dalam
berkarya ketika masih aktif bekerja karena mendapatkan jaminan perlindungan dari program
TASPEN vyaitu JKK dan JKM. Sementara itu, ketika sudah pensiun, pensiunan ASN tetap dapat
berdaya dan bahagia dengan manfaat dari Program Tabungan Hari Tua dan Program Pensiun.
Halini membuat peserta TASPEN dapat mewujudkan kesejahteraan hidup.

TUJUAN
Melalui Tiktok Live Session yang komunikatif, kerja sama ini ditargetkan mampu mencapai
tujuan, antara lain:

1. Memberikan edukasi tentang manfaat program THT, Pensiun, JKK, JKM dan Asuransi
Kematian yang melindungi peserta ASN aktif

2. Meningkatkan kedekatan dan kepercayaan publik terhadap TASPEN

3. Menyebarkan informasi positif sesuai dengan tagar #TASPENAndalPensiunAman

TENTANG TASPEN

TASPEN yang didirikan pada 17 April 1963 merupakan Badan Usaha Milik Negara yang mendapat
tugas dari Pemerintah Indonesia untuk mengelola program jaminan sosial bagi Aparatur Sipil
Negara dan Pejabat Negara. Selengkapnya kunjungi www.taspen.co.id.

SCOOP OF WORK

1. KOL melaksanakan TikTok Live Session kolaborasi bersama TASPEN sesuai jadwal
dan durasi yang disepakati.

2. Live dikemas secara informatif, ringan, interaktif, dan sesuai dengan persona serta
karakteristik audiens KOL.

3. KOL menjembatani diskusi dan desiminasi edukasi mengenai program THT, Pensiun,
JKK, dan JKM serta pentingnya mempersiapkan masa pensiun sejak dini berdasarkan
materi resmi TASPEN.

4. KOL menyebarluaskan informasi positif mengenai TASPEN dengan mengangkat tagar
#TASPENAndalPensiunAman.

5. KOL wajib menjaga akurasi informasi, citra positif TASPEN, serta tidak memberikan
rekomendasi produk investasi tertentu atau menyampaikan klaim di luar materi resmi
yang disetujui.
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TONE & MANNER

Live session diharapkan dibawakan dengan gaya komunikatif yang menyebarkan impresi positif
kepada audiens. Adapun karakter penyampaian yang perlu diperhatikan adalah:

1.
2.
3.

Menggunakan bahasa sederhana dan mudah dipahami oleh masyarakat umum.

Bersifat edukatif, informatif, dan membangun rasa percaya terhadap layanan TASPEN.
Menunjukkan bahwa TASPEN hadir memberikan perlindungan bagi ASN sejak awal karier
hingga masa pensiun.

Menonjolkan manfaat program TASPEN sebagai bentuk perlindungan dan jaminan
kesejahteraan bagi peserta beserta keluarganya.

Mengajak audiens untuk lebih mengenal manfaat program TASPEN.
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